Konzeption
Neue BildungsSystematik — NBS-Konzept

1 Vorbemerkung

Das Verbundprojekt Neue BildungsSystematik-WfbM (NBS-WfbM) hat sich zum Ziel gesetzt,
eine professionell durchfiihrbare Bildungssystematik mit dem Kernelement der ,Quali-
fizierungsEinheit* (QE) in den beteiligten Werkstatten fir behinderte Menschen (WfbM) zu
installieren. Die erarbeiteten QE werden in der NBS-Datenbank eingestellt und gepflegt und
stehen allen Mitgliedern des NBS-NetzWerkes zur freien Verfigung.

Dazu erarbeiten mehr als 980 Gruppen-Fachkrafte aus den verschiedenen Arbeits- und
Berufsbildungsbereichen der gegenwaértig 61 beteiligten WfbM dber 930 Qualifizierungs-
Einheiten aus 11 praxisnahen Arbeits- und Berufsfeldern der WfbM.

Das NBS-NetzWerk bezieht seine konzeptionellen Uberlegungen zum einen aus den
Vorgaben an die berufliche Bildung, wie sie im Fachkonzept der Bundesagentur fur Arbeit
(siehe HEGA 06/2010) verbindlich fur alle WfbM beschrieben worden sind. Und zum anderen
aus den Anforderungen wie sie sich aus der Prifung nach 82 der AZAV fiur die WfbM als
Trager von Bildungsleistungen ergeben (siehe 82 Abs. 3, 4, 5 u. 6). Deren inhaltliche
Umsetzung fur die WfbM mit ihren verschiedenen Leistungsbereichen ist zum einen
beschrieben worden, in den Durchfiihrungskonzepten und dem Qualitdtsmanagement-
System der beteiligten WfbM sowie in verschiedenen Beitrdgen der mit der Projektleitung
beauftragten Unternehmens-Beratung: Klammer, Schilp & Partner (KSP-UB).

In diesen Unterlagen wird die Erbringung von beruflichen und personlichkeitsférdernden
Bildungsleistungen als Ubergreifender Bildungs-Prozess beschrieben, der auch als Kernge-
schaftsprozess die Ausrichtung der WfbM in ihren qualifizierenden Tatigkeiten bestimmt. Im
Rahmen des NBS-Verbundprojektes sind diese (bergreifenden Uberlegungen konsequent
auf den Punkt gebracht worden, nach dem Prinzip:

,Was bendtigt die Fachkraft (FAB / Bildungsbegleiter) in der WfbM, um passgenaue
Bildungsleistungen dialogorientiert umsetzen zu kénnen und ein Bildungs-Empowerment
auf Seiten des TN — Menschen mit Behinderung - zu erméglichen?*

Der Fachkraft die Hilfen und Inhalte an die Hand zu geben, ,Was* ,Wie‘ qualifiziert werden
soll, war und ist somit zentrale Zielsetzung des NBS-Projektes (siehe hierzu auch die
Zielformulierungen im Kooperationsvertrag der beteiligten WfbM).

Chart 1: Lernen in der Praxis
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2 Innovativer Ansatz

Durch die gemeinsame Ausrichtung auf ein einheitliches Bildungsverstandnis unter den tber
61 beteiligten WfbM, sowohl bei der Erarbeitung als auch bei der Umsetzung der Projekt-
ergebnisse, wollen wir bewusst die Bildungsarbeit und die Bildungsangebote in den
Werkstatten verlasslich, verbindlich und methodisch, didaktisch abgesichert einfiihren,
umsetzen und kontinuierlich weiterentwickeln.

Wir setzen dabei bewusst auf die vorhandenen Erfahrungen aus dem Verbundprojekt der
Verbéande und der BAG-WfbM ,aktion:bildung® mit den dort hinterlegten Bildungsmodulen
und haben den Anspruch diese, im Sinne der nach HEGA 06/2010 geforderten
binnendifferenzierten Unterscheidung der Bildungsangebote, weiterzuentwickeln (siehe
hierzu die Ubersicht zur Neuen BildungsSystematik nach Klammer W. - 2012).

Den Kern dieser NBS-Systematik bildet die einzelne QualifizierungsEinheit (QE) als Grund-
lage passgenauer Bildungsangebote fir Menschen mit unterschiedlichen Behinderungen.
Diese QualifizierungsEinheiten sind und werden auf der Grundlage einer eigens entwickelten
PowerPoint-Masterfolie (QE-Masterfolie) fur alle WfbM erarbeitet (siehe Muster-QE in der
Anlage).

Beziglich der Erstellung der QualifizierungsEinheiten gehen wir konsequent von den fach-
lichen Anforderungen der Arbeiten und Bildungsinhalte aus, die Gegenstand der QE sind.

s

Berufsfeld: GalLa - Bau BM: Maschinen, Gerate, Werkstoffe und bauliche
Anlagen selbstandig pflegen und instand halten 957 ©
| Qualifizierungseinheit: Reinigung eines Benzinrasenméahers I | 1 I

Info fiir den Teilnehmer I

Arbeitsergebnis

5 nbs_bf020gqes57bfo® £

Chart 2: Erste Seite der TN-Info einer QE

Deshalb haben wir uns entschieden, die in der Praxis der beteiligten WfbM vorhandenen
Berufsfelder / Arbeitsbereiche als fachliche Grundlage fur die Erarbeitung der QE zu
verwenden.
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Bei den 11 Berufsfeldern / Arbeitsbereiche *) handelt es sich um:
o Bf010_Bulroservice/Lettershop

Bf020_Garten-und Landschaftsbau (GalLa)

Bf031_Hauswirtschaft Kiiche

Bf032_Hauswirtschaft Textilpflege

Bf033_Hauswirtschaft Reinigung

Bf040_Holz

Bf050_Lager/Logistik

Bf060_Metall

Bf070_Montage

Bf080_Verpackung

Bf090_SMB - Berufsvorbereitende Angebote fir "Menschen mit hohem

Unterstutzungsbedarf"

*) Nach gemeinsamen Beschluss der beteiligten FG-Leitungen ist ein Datei-Ordner mit dem Titel: bfO00_Berufsiibergreifende
QE - eingefihrt worden. Hier sind all die QE abgespeichert, die in jedem Berufsfeld benétigt werden wie z.B. QE zu den
Themen Hygiene- und Arbeitssicherheits-Vorschriften befolgen oder Hinweise zum Bildungs- oder ArbeitsVertrag als auch zu
den vorhandenen Gremien in der WfbM wie z.B. Werkstatt-Rat und Frauen-Beauftragte oder zum erwiinschten Verhalten in
Arbeitszusammenhangen, usw.

Fir jedes Berufsfeld sollten im Verlauf der ersten Projektphase (2012 bis 2015) mindestens
40 Qualifizierungs-Einheiten durch die verschiedenen Fachkrafte zur Arbeits- und Berufs-
forderung (FAB) der beteiligten Projektteilnehmer-WfbM erarbeitet werden.

Ausgehend von den Ausbildungsregelungen und den damit verbundenen Ausbildungs-
RahmenPlan (ABRPIlan nach 8§ 66 BBIiG (Berufsbhildungs-Gesetz) / 42 HWO (Handwerks-
Ordnung) werden die QE anhand eines speziell fiir die beteiligten WfbM abgeleiteten
BildungsRahmenPlans (BRPlan) pro Berufsfeld mit unterschiedlichem Anforderungsniveau
(Binnendifferenziertem Bildungsniveau) erarbeitet.

Diese binnendifferenzierten QualifizierungsEinheiten kénnen so, je nach den unterschied-
lichen Qualifizierungs-Anforderungen, flexibel und modular angewendet werden. Die Unter-
scheidung der QE hinsichtlich ihres Anforderungsniveaus orientiert sich dabei an dem im
Fachkonzept der Bundesagentur fiir Arbeit beschriebenen binnendifferenzierten
Bildungsstufen (siehe HEGA 06/2010, S.11) und wird mit Hilfe der KKA — Kasseler
Kompetenz-Analyse - ermittelt.

Die binnendifferenzierten Bildungsstufen werden im Fachkonzept der Agentur fir Arbeit
unterteilt in
- Tatigkeitsorientierte Qualifizierung - d.h. die Qualifizierungsinhalte orientieren sich
an Fertigkeiten und Kenntnisse, die fur die Ausiibung verschiedener Tatigkeiten an
einem Arbeitsplatz gefordert werden
- Arbeitsplatzorientierte Qualifizierung - d.h. die Qualifizierungsinhalte orientieren
sich an Fertigkeiten und Kenntnisse, die an einem oder mehreren Arbeitsplatzen in
einem Arbeitsbereich / Berufsfeld gefordert werden
- Berufsfeldorientierte Qualifizierung - d.h. die Qualifizierungsinhalte orientieren sich
an alle in einem Arbeitsbereich / Berufsfeld der WibM zu erwerbende Kenntnisse und
Fertigkeiten
- Berufshildorientierte Qualifizierung - d.h. die Qualifizierungsinhalte orientieren sich
an einem anerkannten Berufsbild / Ausbildungsberuf (siehe Ausbildungsrahmenplan
nach 8866 BBIG)
(Nach HEGA 06/2010, S. 11)

Im Rahmen des NBS-NetzWerkes verwenden wir allerdings eine weiter ausdifferenziertere
Definition der Binnendifferenzierungs-Stufen, die sich in der Praxis als sehr hilfreich erwiesen
hat, um Menschen mit Behinderung im Hinblick auf ihr Leistungsprofil exakter einstufen zu
kénnen. D.h. nach oben hin haben wir die Binnendifferenzierungs-Stufen in Richtung
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,arbeitsmarktorientiert — amo‘ und nach unten hin in Richtung ,Noch nicht tatigkeitsorientiert —
nnt’ gedffnet (s. Anlage).

Die inhaltliche Unterscheidung und der Aufbau der Qualifizierungs-
inheiten (QE) gliedert sich wie folgt:

Inhaltliche Unterscheidung der

Bis 2018 gab es im NBS-Projekt lediglich eine QE-Masterfolie fur alle beruflichen Themen.
Dies war bedingt durch die Schwerpunktlegung der an den Schulungen beteiligten Fach-
krafte auf konkrete Arbeiten (berufspraktische Inhalte) aus den verschiedenen Arbeits-
bereichen / Berufsfeldern der beteiligten WfbM. Also z.B. Rasen mahen mit einem
Benzinrasen-Maher oder auch Reinigung des Rasenmahers bis hin zum Messerwechsel.
Zug um Zug und auch durch die Beteiligung von spezifischen Fachkraften an den NBS-
Schulungen, z.B. von Fachkraften fir Arbeits-Sicherheit oder Hygiene-Vorschriften aber
auch durch die verstéarkte Teilnahme von Mitarbeiterinnen der Begleitenden Dienste kamen
immer mehr auch Themen in die QE-Bearbeitung, die ihnren Schwerpunkt eher in den
berufstheoretischen Inhalten hatten — wie z.B. Arbeitssicherheits-Vorschriften im Gebrauch
eines Rasenmahers, Bauteile und deren Funktion eines Rasenméahers. Aber auch Themen
wie: Werkstatt-Ordnung, Arbeitsentgelt, Frauenbeauftragte und Werkstatt-Rat. Bis hin zur
QE_Kennenlernen des eigenen BildungsOrdners mit Tages- und Wochenplan.

Hier passte die QE-Masterfolie wie sie fur die Arbeits-QE verwendet worden ist, nicht mehr
und so kam es zu einer Unterteilung der QE-Masterfolie in zwei Versionen

A —die Arbeits-QE mit Ausfullhilfe und

B — die Lern-QE mit Ausfllhilfe.

Die FG-Leitungen haben dann — in Folge dieser Unterteilung - zusammen mit den Gruppen-
Fachkraften entschieden, welche QE-Variante bei dem ausgewéhlten und vorgeschlagenen
QE-Thema zu verwenden ist.

Beide Varianten sind allen Mitgliedern des NBS-NetzWerkes zur Verfligung gestellt worden
und werden auch allen Neuen Mitgliedern ebenfalls zur Verfligung gestellt.

Unterscheidung der vom Aufbau her

Abschnitt |
Informationen fir die Fachkraft (FK / FAB / Bildungsbegleiter) besteht aus der Seite 1 und
2 der QE.

1.Seite der QE - dieser Abschnitt selbst wird unterteilt in:

- Lernziele: formuliert aktiv die durch den Teilnehmer zu erreichenden beruflichen
Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten. Sie werden unterschieden in fachtheoretische
und fachpraktische begrindete Bildungsziele

- Lehrinhalte: formuliert aktiv die durch die Fachkraft (Unterweisender) zu erbringenden
Qualifizierungsleistungen, um die Lernziele zu erreichen. In dem Zusammenhang kénnen
verschiedene ,Arbeitspddagogische Methoden' eingesetzt werden, wie sie fur den
Teilnehmer geeignet sind, um seinen Lern- und Behaltensprozess effektiv zu unter-
stutzen. Diese geschieht z.B. mit Hilfe des Arbeitstrainings, der Vier-Stufen-Methode, der
Leit-Text oder besser Leit-Text/Material-Methode, der Projekt-Methode und der aus der
SSL-Methodik abgeleiteten LernAgenda.
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- Schlusselkompetenzen: formuliert die (bergreifenden beruflichen Handlungs-
kompetenzen — auch Schlisselqualifikationen genannt - die mit dieser QE verbunden
sind und aktiv vermittelt werden, wenn sie auf Seiten des TN nicht im bendtigten Umfang
vorhanden sind (siehe auch HEGA 06/2010, S. 7ff).

- Auspragungsgrad der Schlisselkompetenzen: benennt die binnendifferenziert unter-
schiedene Anforderung, welche an die einzelnen QE-Inhalte gestellt wird. Das derzeit zur
Bestimmung der binnendifferenzierten Auspragungsgrade herangezogene eignungs-
diagnostische Kompetenzverfahren ist die KKA (Kasseler-Kompetenz-Analyse) mit ihren
binnendifferenziert unterteilten Skalierungswerten. D.h. bei der ,,Kasseler Kompetenz
Analyse (KKA)“ handelt es sich um eine Weiterentwicklung der, im Rahmen des
Modellprojektes der BAG WfbM und der beteiligten Verbande ,aktion:bildung‘ in ihren
Grundziigen als ,Wismarer-Kompetenz-Analyse’ entwickeltes Verfahren, welches
nachfolgend von den Kasseler Werkstatten EDV-mafig weiterentwickelt worden ist
(siehe KKA 4.0 vom 28.04.2014)

- Hinweise zur Erreichung der Schlisselkompetenzen: hier werden Angaben gemacht
und Hinweise gegeben, wie die Fachkraft den Teilnehmer unterstitzten kann, um den
angegebenen Auspragungsgrad der Schlisselkompetenz zu erreichen, sofern er auf
Seiten des Teilnehmers noch nicht in dem geforderten Mal3 vorhanden ist (s. auch
Klammer, W. 2012 — Leitfaden zur Erstellung einer QE, S. 23ff). Damit wird die Fachkraft
der WfbM erstmalig in die Lage versetzt, in berufshildenden Zusammenhéngen gezielt
Ubergreifende, berufsbezogene Schliisselkompetenzen fordern.

- Hinweise zu Werkzeugen und Material: benennt die in der QE be- und verarbeiteten
Materialien und die benétigten Werkzeuge und Arbeitshilfen. Als Arbeitshilfen werden
sowohl Zahlhilfen als auch Bedienungsanleitungen und Betriebsanweisungen verstan-
den.

- Didaktische Hilfen und Medien: benennt die in der QE zu verwendenden didaktischen
Hilfen und Methoden, die zum einen aus den in der QE hinterlegten Informationen fir
die Teilnehmer (TN-Info) bestehen, aber auch Musterbeispiele, Proben, Fotos, Filme
und weiteres Anschauungsmaterial sein konnen. Zusatzlich sind Hinweise auf die
verschiedenen Prasentationstechniken und —Hilfen machbar, die sich im Zusammenhang
mit der Qualifizierung bewahrt haben — z.B. Einsatz von Tablett-PC, Smart-Boards,
Beamer, u.a. Gerate. In der letzten Zeit erfolgt auch vermehrt der Einsatz von sog. Foto-
Planen, die im Anhang der QE abgespeichert sind und die eine Zusammenfassung der
Arbeits- oder Lernschritte auf 1 bis 2 Seiten darstellen. Diese Foto-Plane haben sich in
der Praxis insofern bewahrt als die TN sie unmittelbar am Arbeitsplatz aufbewahren und
bei Bedarf von ihnen hervorgeholt werden kénnen (stellen somit eine gute und sinnvolle
Gedachtnishilfe dar, vor allem bei Arbeiten, die nicht durchgangig verrichtet werden).
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Berufsfeld: GalLa - Bau BM: Maschinen, Gerdte, Werkstoffe und bauliche
Is] d@ndig pflegen und instand halten 957 (¥
| QualifizierungsEinheit: Reinigung eines Benzinrasenmihers I | 4 I
Lernziele I Lehrinhalte |
TN kann den Benzinrasenmaher nach Gebrauch reinigen > FK vermittelt die Reinigung des Benzinrasenmahers

TN kann die Messer kontrollieran

TN kennt und beachtet die Arbeitssicherheitsvorschriften

TN kann die wichtigen Teile der Betriebsanleitung versiehen
TN erkennt die Notwendigkeif, warum ein Benzinrasenmaher

FK erldutert den ordnungsgematen Zustand der Messer

FK vermitielt die Arbeitssicherheitsvorschriften

FK gibt Hilfesiellung bei Unklarheiten

FK erldutert die einzelnen Punkie beziglich der Notwendigkeit der

A U U
A U 4

gereinigt werden muss Reinigung des Benzinrasenmahers

Auspragungsgrad / Ziele Schliisselkompetenzen | Hilfen zur Erreichung der Schlisselkompetenzen |

ks Arbeitsergebnisse erfordern gewahnlich leichte ks TN wird intensiv angeleitet, auf Arbeitsqualitat und Sorgfalt zu
Nacharbeit apo achten. Im KVP regelmatig darauf hinweisen

N - - F TN lernt Texte zu verstehen und kann sich bei Unklarheiten

- T S B TTITEEEETE AR bfo Informationen erlesen und erfragen

r Kann sich auch nach mehreren Tagen an das bfo F Durch Ubung und Reflexion des Erlernten und evil. schriftliche
‘Wesentliche von neuen Inhalten erinnem Fixierung lernt der TN, sich die wesentlichen Inhalte zu merken

> Braucht die Anwesenheit einer Fachkraft nur in unklaren bfo > TN erlemt die Anforderungen, um bei Uberprifung das Ergebnis
Situationen zu reflektieren und zu verireten

Werkzeuge und Material I Schilsselkompetenzen KKA I Zeitraum Anzahl TN | Didaktische Hilfen und Medien

- E::‘d";?:“""é"” Arbeitsausfiihrung/Arbeitsqualitat » 1-—3Teinehmer »  TN-Informationen

. »  ca. 45 Minuten

. Kehrolzah Lesen

> Eimer

s Spachtel

T e Merkfahigkeit

> Handschuhe

- Auflangmatte Selbstvertretungskompetenz

» Betrishsanleitung;
Betrishsanweisung

Chart 3: QE-Reinigung eines Benzinrasenmahers — 1.Seite der Information fur die Fachkraft

2.Seite der QE

Infoblatt fir die Fachkraft: formuliert die fir die Fachkraft wichtigen Informationen, in
welchen Zusammenhéngen das QE-Thema steht. Gibt Hinweise zu Inhalten auf die wahrend
der Durchfihrung der QE zu achten ist und die groRReren z.B. arbeitsbezogenen
Zusammenhange in denen sich die QE bewegt. D.h. es werden hier Angaben gemacht zu
den Arbeiten bzw. Auftragen, auf die sich die QE bezieht, aber auch auf besondere
Qualitatsanforderungen, ASV (Arbeitssicherheitsvorschriften) oder UVV  (Unfallver-
hatungsvorschriften), auf PSA (Personliche Schutzausristung), die sich mit der QE
verbinden und in jedem Fall zu beachten sind.

Im Rahmen der Arbeits- mit Ausfullhilfe ist dieser Abschnitt durch folgende

Ausfullhilfen unterteilt in:

-Hinweise geben zu allgemeine Informationen zum QE-Thema

-Hinweise geben zu ASV, UVV, PSA, HVS, Qualitatsanforderungen, u.a.:

-Hinweise geben zur Qualifizierung an sich — hier werden vor allem Tipps fir die

Fachkollegeninnen ausgefiihrt wie z.B. auf Links- oder Rechtshandigkeit des TN achten,

Tatigkeiten beschrieben, wo die TN i.d.R. immer wieder Fehler machen, usw.

-und Hinweise geben zu Empfohlene vorhergehende QE und Empfohlene nachfolgende

QE

- Dieser Informationsteil der Seite 2 der QE ist vom Grundsatz her so aufgebaut, dass
auch eine mogliche Stellvertretung der Gruppen-Fachkraft in der Lage ist, die QE mit
dem Teilnehmer durchzufuhren — Stellvertretungsprinzip (siehe Klammer, W. 2012 —
Leitfaden zur Erstellung einer QE, S. 31ff).

- Mit den Hinweise zu den empfohlenen vorhergehenden und nachfolgenden QE erhalt die
Fachkraft dariiber hinaus noch Hinweise, welche anschlieRenden Bildungsinhalte
anbietbar sind, bzw. auf welche QE zurtickgegriffen werden kann, wenn die vorliegende
sich als noch zu schwer bzw. noch nicht umsetzbar erweist.
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- Darstellung des Arbeits- bzw. des Lernablaufs: benennt den fachlich korrekten Ablauf
der der einzelnen Arbeitsschritte, die sich mit der QE verbinden. Er wird i.d.R. unterteilt in
Arbeitsvorbereitung, Arbeitsschritte und Arbeitsnachbereitung.

Bei einer Lern-QE mit Ausfullhilfe erfolgt die Unterteilung i.d.R. mit Lernvorbereitung,
Lernschritte, die sich bewéhrt haben und Lernnachbereitung.
Siehe eingefiigtes Beispiel:

Berufsfeld: Gala - Bau BM: Maschinen, Geriite, Werkstoffe und bauliche
Anlagen selbstidndig pflegen und instand halten 957 ‘-
‘ QualifizierungsEinheit: Reinigung eines Benzinrasenméahers | 2 I

Infoblatt fiir die Fachkraft |

= Diese QF behandelt das Reinigen des Benzinrasenméhers sowie die Kontrolle der Messer nach dem Gebrauch. In der Mah-Saison fallen diese Arbeiten taglich
an. Wird die Kontrolle der Messer versaumt, kann dies zu Schéden am Motor oder zur Beeintrachtigung der Méhgualitit filhren. Alle anderen Arbeiten, wie z.B.
Luftfilter reinigen, Zindkerze Oberprifen, Olstand prifen usw. werden in dieser QE nicht behandelt, um den Umfang nicht zu sprengen. Weitergehende
Wartungsarbeiten missen von der Fachkraft oder einem Fachbetrieb durchgefiihrt werden.

Fs Hinweise zu ASV/ UVVI PSA: PSA und UV nutzen, anwenden und entsprechende Sicherheitshinweise geben. Der Einsatz won Arbeitshandschuhen ist zu
empfehlen. Unmweltschutzverordnung ist zu beachten

b Hinweis zur Qualifizierung: TN solite die Befriebsanieitung lesend weitgehend verstehen konnen.

= Allgemeine Hinweize: TN muss die Notwendigkeit der Reinigung eines Berzinrasenméhers verstehen. Das Reinigen des Benzinrasenméhers wird nach
Beendigung des Mahdurchganges durchgefiihrt. Es muss darauf geachtet wenden, dass der Benzinrasenmaher vor der Reinigung nicht wieder befillt wird.
Weiterhin it es erforderlich, den Zindkerzenstecker abzuziehen. Dier Kipprichtung des Benzinrazenmahers ist entsprechend der Betriebsanleitung zu
beachten, beim Kippen konnten Fidssigkeiten auslaufen.

= Empfohlene vorhergehende QE: OE-Bauteile des Rasenmahers, QE-Bedienung Rasenmaher
= Empfohlene nachgeordnete QE: QE-Pflege sines Benzinrasenmihers, QE-Wartung eines Benzinrasenmahers

Arbeitsablauf |

Arbeitsworbereitung: Auffangmate fiir auslaufende Flissigkeiten bereitlegen. Benzinrasenmaher auf einen sicheren Untergrund stellen. Werkzeuge und Materialien bereitlegen

Arbeitsschritte: 1. Benzinrasenmaher vorbereiten: a Zindkerzenstecker ziehen b. Fangkort abbauen
c. Rasenmaher in Kippstellung bringen nach Herstellervorgabe
2. Reinigung des Benzinrasenmahers a. Reinigung des Gehduses b. Reinigung der Rader
3. Sichtkontrolle des Messers auf Beschadigungen, z.B. Risse, Riefen, Einkerbungen - ggf. Meldung geben
4. Benzinrasenmaher aufstellen
5. Reinigung des Auswurfschachtes
6. Reinigung des Fangkorbs
7. Machbereitung der Reinigung Ta. Rasenmaher abfegen Tb. Zindkerzenstecker aufstecken Te. Fangkort anbauen/einhangen
8. Arbeitsplatz aufraumen
8. Rasenschnitt entsorgen

Arbeitsnachbereitung: Arbeitsmaterialien ordnungsgemall aufraumen. Den im Eimer entsorgten Rasenschnitt zum Gbrigen angefallenen Rasenschnitt kippen und entsorgen.
Rasenmaher fir nachste Mutzung bereit stellen.

Chart 4: Reinigung eines Benzinrasenméhers — 2. Seite der Information fiir die Fachkraft

Abschnitt Il
Informationen fur den Teilnehmer

Dieser Abschnitt ist sechsfach untergliedert und besteht wesentlich aus den in verstandlicher
Form und Sprache dargestellten Qualifizierungsinhalten, die mit Hilfe von Fotos, Pikto-
grammen, Zeichnungen fir die Teilnehmer gut nachvollziehbar und somit lernbar sind.

Damit wird versucht, die gegenwartigen Lernpsychologischen Erkenntnisse umzusetzen wie
sie von Pitsch, H.-J. 1999 u. 2002 beschrieben worden sind (s.a. Spreen, O. Geistige
Behinderung). D.h. dass Menschen mit Beeintréachtigung und insbesondere Menschen mit
geistiger Behinderung bei lhren Verstehens- und Behaltensleistungen dadurch unterstitzt
werden kénnen, in dem Sachverhalte nicht nur sprachlich oder schriftlich mitgeteilt werden,
sondern dass zu deren Veranschaulichung, bildhaftes Material sehr hilfreich ist und
Verstehens- und Behaltensleistungen damit auf Gber 60% gesteigert werden kdnnen — im
Vergleich zu einer rein sprachlich basierten Unterweisung.

Die Informationen fur die Teilnehmer sind fur sich nutzbar, sie bilden aber auch eine
hilfreiche Unterstutzung der Erklarungen und Erl&uterungen von Seiten der Fachkraft. In der
Praxis werden sie i.d.R. kombiniert eingesetzt. Sie kbnnen vom Teilnehmer auch in seinem
personlichen Bildungsordner hinterlegt werden, so dass er die Qualifizierung eigenstandig
vor- als auch nachbereiten kann. Ein erster Schritt in Richtung: ,Bildungs-Empowerment'!
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Sie kdnnen aber auch als Grundlage eines Power-Point-Beitrages verwendet werden und
somit unmittelbarer Bestandteil der Qualifizierung sein.

s

Berufsfeld: GalLa - Bau BM: Maschinen, Gerite, Werkstoffe und bauliche
Anlagen selbstindig pflegen und instand halten 957 ©
Qualifizierungseinheit: Reinigung eines Benzinrasenmahers I | 2 |

Info fiir den Teilnehmer |

Hinweis zum Arbeitsergebnis
Gereinigter Benzinrasenméaher

FIN

Mahglocke

Auswurfschacht Ansicht von unten

Chart 5: QE-Reinigung eines Benzinrasenmahers — 2.Seite der TN-Informationen

Zur umfassenden Beschreibung und Aufbau der Informationen fiir den Teilnehmer siehe
Klammer, W. 2012, Leitfaden zur Erstellung einer QE, S. 43ff.

Abschnitt 1l
Auswertung der QE

Dieser Abschnitt ist vierfach untergliedert und folgt damit den arbeitspéddagogischen
Erkenntnissen einer Padagogik des ,Reflexiven Subjektmodells’ (s. Prof. Dr. N. Groeben).
Darlber hinaus findet hier die bisherige Abkehr von der einseitigen Fremdbewertung der
Teilnehmer mit Hilfe von Lern-Ziel-Kontrollen statt. Damit wird auch das Kernanliegen der
Behinderten-Rechts-Konvention ,Nicht tGber uns, ohne uns!® oder positiver formuliert ,Nur
gemeinsam mit uns!* verbindlich umgesetzt. Dies geschieht, in dem die Fachkraft
zusammen mit dem Teilnehmer, auf gleicher Augenhdhe, den reflexiven Prozess uber die
erfolgte Qualifizierung einleitet (s. Leitfaden zur Erstellung einer QE - ebd. S. 49 ff).

Er besteht aus:

- der Moglichkeit zur Selbsteinschatzung des Teilnehmers, mit hinterlegtem Leitfaden zur
Unterstitzung des individuellen Reflexionsprozesses des Teilnehmers

- der Lernzielkontrolle mit der Mdglichkeit mdglichst objektiv zu erfahren, was gekonnt wird,
was noch schwerféllt und wo noch getibt werden muss — im Sinne von KVP

- der fachlichen Rickmeldung durch die Fachkraft im Sinne von Feedback mit Vorschlagen
zur Verbesserung der eigenen Vorgehensweise, z.B. bei der Umsetzung der einzelnen
Arbeitsschritte der QE

00KSP_NBS-Konzeption - Grundlagen und Perspektive 011kl Seite 8 von 22



- und der Befragung des Teilnehmers zur durchgefiihrten QE und zum Lehrverhalten der
Fachkraft (siehe auch AZAV 82, Abs. 4 Punkt 7)

Zur umfassenden Beschreibung und Aufbau der Auswertung der QE - siehe Klammer, W.
2012, Leitfaden zur Erstellung einer QE, S. 50ff.

Das Innovative an dem Vorgehen der beteiligten WfbM besteht darin, nicht nur die
Quialifizierungs-Einheiten fir 11 verschiedene Berufsfelder gemeinsam zu erarbeiten, son-
dern, dass Uber die Qualifizierungs-Einheiten (QE) als sog. Bildungsplattform, verschie-
dene konzeptionelle Ansatze fruchtbar, im Sinne eines Integrativen Bildungs-Netzwerkes,
miteinander verbunden werden.

Dabei handelt es sich im Einzelnen:

1. Um die Bewertung der Bildungs-Anforderungen pro QE, die mit Hilfe der ,Kasseler
— Kompetenz — Analyse (KKA)“ durchgefihrt werden kann. Jede erstellte QE wird im
Hinblick auf ihr Anforderungsprofil bewertet. Dieses in sich stimmige Vorgehen er-
mdoglicht es den Fachkraften der WfbM, dass Teilnehmer, die im Hinblick auf ihr
Fahigkeits- oder Leistungsprofil ebenfalls mit der KKA bewertet worden sind und z.B.
berufliches Interesse im Bereich GalLa (Garten- und Landschaftspflege) bekunden,
Qualifizierungs-Einheiten aus dem Berufsfeld GalLa zugeordnet werden kénnen, die
dem Fahigkeits-Niveau des Teilnehmers entsprechen (also apo zu apo — arbeitsplatz-
orientiertes Niveau — angepasste Forderung). Oder die von den Anforderungen her
Uber dem Fahigkeitsniveau des Teilnehmers liegen (also apo zu bfo — berufsfeld-
orientiertes Niveau — férdern durch Fordern).

2. Um die Verbindung der QualifizierungsEinheiten mit bewahrten arbeitspadago-
gischen Methoden.
D.h. dass die binnendifferenziert unterteilten QualifizierungsEinheiten bestimmte
arbeitspadagogische Methoden nach sich ziehen kénnen. So hat sich in den vielen
Schulungen fir die Fachkrafte der WfbM herausgestellt, dass QE, die von ihrem
Anforderungsniveau tto — (tatigkeitsorientiert) bzw. apo — (arbeitsplatzorientiert) sind,
sehr gut mit den arbeitspadagogischen Methoden, Arbeitstraining bzw. der Vier-
Stufen-Methode umgesetzt werden kdénnen.
Wahrend bei QualifizierungsEinheiten, die von ihrem Anforderungsniveau bfo —
(berufsfeldorientiert) oder gar bbo (berufsbildorientiert) sind, hat sich die Anwendung
der Leit-Text-Methode bzw. der Projekt-Methode bewahrt. Ubergreifend wird von
den Fachkréften gerne die LernAgenda eingesetzt, die auf dem Ansatz von Prof. Dr.
G. Grampp — SSL (Systemisch strukturgeleitetes Lernen) basiert (s. Grampp, G.
1996, sowie Ludolph, K. 1966 u.a. Autoren) und von Klammer 2013 weiterentwickelt
wurde.
Mit dieser Zuordnung von arbeitspadagogischen Methoden zu bestimmten binnen-
differenzierten QualifizierungsEinheiten wird den Fachkréaften aus der WfbM erstmalig
eine Empfehlung dafir gegeben, ,Wie‘ sie am besten Vorgehen, um die Qualifizie-
rungsinhalte fir eine bestimmte Person zu vermitteln.

3. Um die Ausarbeitung der Teilnehmer-Informationen auf Power-Point-Niveau.
Dies bedeutet in der Praxis, dass zum einen an jedem PC-Arbeitsplatz oder auch
Smart-Board in der WfbM die QE sichtbar gemacht werden kann. Das heifl3t auch,
dass sie gleichzeitig im Sinne eines bildhaften Vortrags genutzt und wie derzeit in
mehreren WfbM aus dem NBS-NetzWerk erprobt, auch Uber sog. Tablett-PC in den
sogenannten Aul3enbereichen der WfbM flexibel eingesetzt werden kann. Damit
eroffnet sich gerade fiir Berufsfelder wie Garten- und Landschaftspflege oder bei
Praktika vor Ort oder bei der Unterstuitzung der Qualifizierungsleistungen in Aul3en-
arbeitsplatzen, eine flexible berufliche Qualifizierung, die nicht mehr auf einen
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bestimmten Lern-Ort angewiesen ist. Gegenwartig erproben WfbM aus dem NBS-
Projekt den Einsatz von QE am sog. White- bzw. Smart-Bord, wo der Lernprozess fur
und mit dem Teilnehmer immer interaktiver gestaltet werden kann.

4. Die klassische Auswertung von BildungsModulen mit Hilfe der Lern-Ziel-Kontrolle ist
bei den QualifizierungsEinheiten um drei Schritte erganzt worden. Zum einen
beginnt jede Auswertung mit der Méglichkeit des Teilnehmers, sein Arbeitsergebnis
bzw. seine Arbeitsleistungen und die erreichten Lernziele selbst einzuschatzen und
mdogliche Verbesserungspotentiale eigenstandig ableiten zu kénnen (Selbstein-
schatzung des Teilnehmers). Nach der Lern-Ziel-Kontrolle gibt es das fachliche
Feedback der Fachkraft zum erreichten Arbeitsergebnis und zu den erreichten
Lernzielen, welches auf gleicher Augenhthe mit dem Teilnehmer ansetzt und somit
die Anforderungen an eine wertschatzende Grundhaltung gegentber dem TN erfullt
(Nicht tber uns, ohne uns!). Gleichzeitig bewegt sich die Fachkraft weg von einer
inflationdren Belobigung der Teilnehmer hin zu einer fachlichen begriindeten Rick-
meldung im Sinne eines Soll-Ist-Abgleiches.

Den Abschluss bildet die Bewertung der Qualifizierung durch den Teilnehmer selbst
(Teilnehmerbefragung). Hier begeht das Verbundprojekt mit der eingesetzten QE
Neuland, da auf diese Weise die Giite und Qualitat der von der Fachkraft erbrachten
Bildungsleistung von Seiten des Teilnehmers einer kritischen Bewertung unterzogen
wird.

Damit werden nicht nur die Anforderungen aus der AZAV (siehe 82 Abs. 3, Punkt 3)
bzw. wie sie an ein prozessorientiertes Qualitatsmanagement-System gestellt wer-
den, erflllt, sondern auf diese Weise wird es zuktinftig auch moglich sein, die Wirk-
samkeit von Bildungsleistungen aus ,KundenSicht' zu bewerten.

5. In Vorbereitung befindet sich die Uberlegung, die QE als Grundlage ,Inklusiver
Bildung‘ in den Betrieben des ersten Arbeitsmarktes gezielt einzusetzen. Denn mit
ihrer Hilfe kann den Anleitern in den Betrieben erstmalig in ihrer Fachsprache deutlich
gemacht werden, ,Was‘ und ,Wie* der Teilnehmer aus der WfbM sinnvoll zu qualifi-
zieren ist. Da die QE mit bbo-Niveau sich an den beruflichen Inhalten der staatlich
anerkannten Ausbildungsrahmenplane fir das jeweilige Berufsfeld orientiert, gibt es
eine fachliche Schnittmenge zu den AusbhildungsModulen der hier giltigen (Aus-)
Bildungsrahmenplane. Zurzeit werden im Rahmen eines Modellprojektes QE den
BildungsModulen aus Kammer zertifizierten QB (Qualifizierungs-Bausteinen)
zugeordnet und sowohl in der WfbM zur Qualifizierung eingesetzt als auch in den
Praktikumsbetrieben verwendet (s. Bleiber M. 2015 u. 2017)

6. Neu ist die Erweiterung der NBS-BildungsMaterialien um die sog. NBS-Bildungs-
Einheiten. Sie sind entstanden aus der Benennung maoglicher vorhergehender als
auch nachfolgender QE (siehe Seite 2 der QE — s.0.). In den NBS-BildungsEinheiten
(NBS-BE) sind all die QE zusammengestellt worden, die zu einem Thema bzw. zu
einem ganzheitlich betrachteten Arbeitsvorgang gehdren. Zum Beispiel: Arbeiten mit
einem Rasenmaher ausfuhren (s. Anlage). Diese BildungsEinheit beginnt z.B. mit
der QE-Vorstellung der Bauteile eines Rasenmahers und deren Funktion, weiter zur
QE-Betriebsbereitschaft prifen und QE-Betanken eines Rasenmahers mit dem
richtigen Benzingemisch. Dann folgen QE zum Thema: Rasen mahen nach Kunden-
wunsch ausfuhren, der QE-Rasenschnitt entsorgen und der QE-Rasenméher grob
reinigen bis hin zur QE-Rasenmaher warten und pflegen und der QE-Messerwechsel
durchfuhren. Je nach Bedarf der Praxis vor Ort, kdnnen in die BildungsEinheit QE
eingefligt werden, die spezifische Themen abdecken helfen, wie z.B. die Verwendung
eines Akku-betriebenen Rasenmaher gegentiber einem Benzinrasenmdaher, usw. Die
NBS-BildungsEinheiten bieten den Gruppen-Fachkraften die Mdglichkeit, der
Bildungsplanung fiir den einzelnen TN eine sog. ,Roten-Faden’ zu geben und stellen
gleichzeitig eine gute Mdglichkeit dar, den TN als ,Helfer im Handwerk‘ auch
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Betrieben des 1.Arbeitsmarktes zu empfehlen. Im LiAB-Projekt der LAG WfbM
Sachsen wurden NBS-BildungsEinheiten herangezogen, um Kurs-Reihen der
beruflichen Fort- und Weiterbildung Beschatftigter aus den Arbeitsbereichen der
WfbM zu erarbeiten und zu erproben (siehe L....... 2024).

o Dipl. Psych
p'. FSych. NBS-Konzept Datum: 2023
Wolfgang Klammer - - . -
gseusines roeisions) - Bildungs-Einheit mit QE - [se: brozosaotap
M?k-lammer e ] (Zur Anwendung von QE aus dem NBS-Projekt) FK
E ilp-partner.de
BE: Arbeiten mit dem Rasenmaéaher ausfithren Code: bf020be0O1apo
Berufsfeld: Gala-Bau Verantwortlich: W. Klammer — KSP-UB
Vor- QE-Code Absprachen zur
handen u. i DI.IrCI‘IfI'.'Ihﬂ.II:Ig
QE Ja / Nein QE-Art TlEEE e Anmerkungen
{01) Bauteile, Funktion und Einsatz- Ja Bf020ge950apo X X
moglichkeiten eines Rasenmaéahers mit Lern-QE
Fangsack
(02) Aufbau eines Viertakt-Motors eines Ja Bf020ge603apo X X
Rasenmaéhers Lern-QE
(03) Sicherheitsvorschriften im Umgang Bf020ge953apo
mit dem Rasenméher und beim Ja Lern- bzw. Arbeits- X X
Betanken QE
(04) Betanken eines Viertakt-Motors Ja Bf020ge601apo X X
eines Rasenmaéhers Arbeits-QE
(05) Betriebsbereitschaft des Rasen- Ja Bf020ge954 1apo
méahers prifen mit einer Checkliste Arbeits-QE X
(06) Rasenméher fiir den Transport Nein Bf020gexxx X X
vorbereiten Arbeits-QE
i Freigabe i Freigabedatum | ‘Verantwortiicher | Revision i Revisionsdatum i Nachste Uberprifung | QE-Code i
] W_Klammer EENE W._Klammer/KSP-UB I wvoork | 2023-07-24 | 2024-08-01 | Bf020be01apo@ |

Chart 6: 1.Seite der NBS-BildungsEinheit: Arbeiten mit dem Rasenmé&her ausfihren

3 Nutzen fur die betriebliche Praxis der WfbM

Insbesondere fur die Praxis in den Werkstétten verbindet sich mit der Qualifizierung auf der
Grundlage von QualifizierungsEinheiten (QE) ein sehr grof3er Nutzen. Dieser begriindet sich
vor allem durch folgende Eckpunkte:

Durch die konsequente Orientierung an den realen Arbeitsauftragen der Werk-
statten, gelingt es, die beruflichen Qualifizierungsinhalte praxisnah zu entwickeln.

Die Bildungsrahmenplédne werden von den jeweiligen Fachgruppen, die ein
Berufsfeld verantworten und bearbeiten, inhaltlich weiter ausdifferenziert. Dadurch
wachsen die BildungsRahmenplane quasi ,von unten nach oben“ und nicht
umgekehrt. Auf diese Weise erreichen die QE eine sehr hohe Praxisnahe und
Akzeptanz, sowohl bei den Teilnehmenden als auch beim Fachpersonal. Damit
vermeiden wir eine Aus-/Bildung die an den praktischen, arbeitstechnischen
Erfordernissen der Werkstattpraxis vorbei geht — und auf diese Weise zu
Fehlqualifizierungen und Demotivation auf Seiten des TN fuhren wirde.

Gezielt wird die gesamte Neue BildungsSystematik fur alle Teilnehmer aus dem
Berufsbildungsbereich und den Arbeitsbereichen anwendbar gemacht. Durch die
methodisch-didaktische Ausarbeitung der QE, nach den im Fachkonzept der
Arbeitsagentur entwickelten Binnendifferenzierungsstufen, sind wir in der Lage, die
berufliche Bildung passgenau an die unterschiedlichen Lerngeschwindigkeiten,
Belastbarkeiten und Qualifikationen der Teilnehmenden anzupassen. Dadurch richten
sich die durchgefuhrten Qualifizierungen nicht nur an einzelne, aus unserer Erfahrung
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heraus oft leistungsstarkere Teilnehmergruppen, sondern vor allem an die gesamte
Breite der Unterschiedlichkeit der Teilnehmer und hier vor allem die grof3e Mitter der
Beschaftigten in den WfbM, wie sie in den Gber 700 anerkannten WfbM vorhanden
sind. Es war und ist nach wie vor ausgesprochenes Ziel des NBS-Projektes vor allem
der groRen Mitte der Beschéftigten in den WfbM ein Bildungsangebot zu machen,
was sie zunehmend in die Lage versetzt, berufliche Bildung selbstgesteuert
umzusetzen. Wir sprechen in dem Zusammenhang auch von Bildungs-Empower-
ment.

Da alle Werkstatten gefordert sind, ihre Bildungsleistungen entsprechend den
veranderten Anforderungen weiterzuentwickeln und passgenaue Bildungsangebote
umzusetzen, besteht ein hoher Praxisnutzen in der einfachen Tatsache, dass ein
NetzWerk von Werkstatten mit derzeit Uber 60 aktiven Partnern ein hdheres
zahlenméaRiges Ergebnis an erstellten QualifizierungsEinheiten (QE) erarbeiten
kann, als wenn sich eine WfbM flr sich alleine auf den Weg machen wirde. Alle
QuialifizierungsEinheiten isoliert und eigenstandig zu erstellen wirde viele WfbM-
interne Ressourcen nicht nur binden, sondern sie schlicht Uberfordern und dem
angestrebten fachlichen Austausch unter Fachkraften verschiedener WfbM entgegen-
stehen.

Gerade dieser fachliche Austausch der weit Gber 900 beteiligten Fachkréafte aus
den Werkstatten des NBS-NetzWerkes hat schon heute dazu beigetragen, dass die
konzeptionellen Entwirfe immer wieder weiter entwickelt werden konnten und
letztendlich auch mussten. Dabei treffen sich die Mitglieder aus den einzelnen
Fachgruppen regelmaflig zu Arbeitsgesprachen Uber die von ihnen erstellten
QualifizierungsEinheiten, deren praktische Umsetzbarkeit, den hilfreichen Methoden
und didaktischen Hilfen bis hin zur Auswertung der Ergebnisse der Qualifizierung mit
dem Teilnehmer. Wir von der NBS-ProjekiLeitung richten in dem Zusammenhang 1 x
jahrlich ein sog. S-ArbeitsTreffen aus, zu dem die BB-Leitungen, die NBS-
Koordinatoren und die QE-Verantwortlichen aus den beteiligten WfbM zum gemein-
samen Austausch eingeladen werden.

4 Methodische Begriindung

4.1 Arbeitspadagogische Methoden

Das NBS-Konzept griindet sich in der methodisch-didaktischen Erarbeitung und Umsetzung
der QE auf der Basis anerkannter arbeitspddagogische Methoden (siehe hierzu Kiper W. u.
Stein, H. / Seyd W. u.a. / Biermann, H. / Bonz B./ Ott B. / Grampp G. / Klammer W. / u.a.

Autoren).

Insbesondere werden folgende Arbeitspadagogische Methoden bei der Umsetzung der

Qualifizierungs-Einheiten von den Fachkraften angewendet:

- Arbeits-Training

- Vier-Stufen-Methode

- Leit-Text-Methode / Projekt-Methode und

- LernAgenda abgeleitet aus der SSL-Methode (Systemisch, strukturgeleitetes
Lernmethode)

Die Methodiken bei der Umsetzung der QE korrespondieren mit den unterschiedlichen,

binnendifferenziert erhobenen Qualifizierungsstand der Teilnehmenden und berticksichtigen
die individuellen Entwicklungspotenziale sowie die Lerngewohnheiten bzw. Lernmdglich-
keiten der Teilnehmer.
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Siehe hierzu die Ausfihrungen im Leitfaden zur Erstellung einer QE, S. 37ff und das
nachfolgende Ubersichts-Schema.

NBS-WfbM - Ubersichtsschema

Berufsfelde Holz, Gala, Mon- Bezug zum
rin der tage u. Ver- Bewertungs
WfbM packung usw. Verfahren
(BFeld)
Grundlage BildungsRahme Holz eingesetzte
fur die n-Plan erfahren
Abfrage der (BRPIlan) Wie KKA,
[THP, GBM,
beruflichen Bildungs Holzver- Melba
Interessen -Module bindungen HAMET,
(Frage-Bogen) (BM) usw. ist
egeben

der Qualifizierungs Geleimte Geschraub- Genagelte Bei Verbin-
Teilnehmer Einheit Verbin- te Verbin- Verbindung dungen

(QE) dung dung hers_te]len .

behilflich sein

Binnendiffe- bbo = (4) bfo = (3) apo =(2) tto = (1)

renziert berufsbild berufsfeld- | arbeitsplatz | tatigkeits- Ubergreifend

unterteilbar in: -orientiert orientiert - orientiert orientiert ware die

Empfohlene Methode Methode Methode Methode LernAgenda

arbeitspad. Projekt- Leit-Text- Vier- Arbeits- einsetzbar

Methode Methode Methode Stufen- Training

Methode
s.n. S.n. s.n. s.n.
Einsetzbarer Farbcode Farbcode Farbcode Farbcode
Farbcode grun blau gelb rosa/orange

Chart 5: Ubersichtsschema - QE und Arbeitspadagogische Methoden nach W. Klammer (2021)

4.2 Schulung der Fach- und Fuhrungskréafte

Mehr als 900 Fachkrafte aus den am NBS-Projekt beteiligten Werkstétten sind zu den
arbeitspadagogischen Methodiken im Kontext des NBS-Konzeptes und im Hinblick auf die
Erarbeitung und die Anwendung von QE bereits systematisch geschult worden.

Hierzu existiert ein differenziertes NBS-Schulungskonzept, das von der beratenden NBS-
Projektleitung als InHouse-Schulungs-Reihe entwickelt worden ist und den beteiligten WfbM
als Angebot zur Verfigung gestellt wird (siehe www.klammer-schilp-partner.de) siehe
Anlage.

Die Riickmeldungen aus diesen SchulungsReihen haben in der Vergangenheit dazu gefihrt,
dass auch die Schulungsinhalte selbst immer praxisnaher geworden sind und von den Fach-
kraften als eine grol3e Hilfe angesehen werden (siehe Betrag von Andreas Deneser von der
GPS-Wilhelmshaven).

Ebenfalls eingebunden in die Information tber das NBS-Konzept und seine Auswirkungen
fur die WfbM sind die Fihrungskrafte der beteiligten Einrichtungen.

Hierflr sind entsprechende FachWorkshops mit den Themen: Fihrung in Verantwortung —
Sicherstellung der Nachhaltigkeit von NBS — Rolle des Sozialen Dienste im Rahmen von
NBS - Wirksamkeit von Bildungsleistungen mit Hilfe von Kennzahlen nachweisen usw.
entwickelt und bereits mit mehr als 160 Fuhrungskraften und Fachteam-Mitgliedern erfolg-
reich umgesetzt worden.

4.3 Erstellungs- und Priufverfahren und NBS-Datenbank fir die QE

Die QualifizierungsEinheiten werden von Fachkraften aus den jeweiligen Berufsfeldern
erarbeitet, mit Teilnehmern aus der eigenen Gruppe erprobt, mit dem Lern-Partner aus der
NBS-Inhouse-Schulung / Fachgruppe reflektiert und durch die zustandige NBS-Fach-
gruppenleitung im Hinblick auf ihre berufsfachliche Korrektheit tberprift.
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http://www.klammer-schilp-partner.de/

Wir sprechen in dem Zusammenhang auch vom Prozedere der 1.Prifung einer QE.

Nach Freigabe der QE durch die NBS-Fachgruppenleitung geht die QE zur 2.Prifung
(Konzept-Prifung) an die verantwortliche Projektleitung von ,,Klammer, Schilp & Partner*
(KSP-UB), die die QE im Hinblick auf die im NBS-Projekt festgelegten und im Leitfaden zur
Erstellung einer QE schriftlich formulierten Qualitatsanforderungen tberprifen (siehe hierzu
auch die Prifliste zur 2.Prifung einer QE — W. Klammer 2014/2016/2017). Bei Verbes-
serungs-Anregungen (KVP) werden diese direkt mit der erstellenden Fachkraft vor Ort
kommuniziert. Die Verbesserungsvorschlage erfolgen unmittelbar auf der QE-Ebene und
werden der Fachkraft zur Uberarbeitung zugeleitet. Nach erfolgter Uberarbeitung geht die
QE wieder an einen Mitarbeiter von KSP-UB und wird hier abschlie3end geprift, codiert und
freigegeben. Erst nach Beendigung des Prifprozesses und der erfolgten Freigabe der QE
erfolgt die Einstellung derselben in die NBS-Datenbank, wo auch alle anderen Bildungs-
Materialien aus dem NBS-Projekt abgespeichert sind und den beteiligten WfbM und ihren
Fachkraften zur Verfugung gestellt werden.

Der gesamte Prifprozess ist in der sog. 40iger-Regelung beschrieben und verbindlich fur
alle Mitglieder im NBS-NetzWerk festgelegt und wird je QE dokumentiert (Letzter Stand:
09.2024Kl).

Nach Freigabe durch die NBS-Projektleitung wird die QE in die gemeinsame NBS-Daten-
bank des NBS-NetzWerkes eingestellt (siehe www.neuebildungssystematik.de). Hieriiber ist
sie dann den einzelnen NBS-Mitgliedern und ihren Fachkraften frei zugénglich.

Um im Sinne des Abgleichs von individuellen Fahigkeiten und bildungsbezogenen Anforde-
rungen handeln zu kdnnen, ist fiir die QE ein differenziertes Codierungs-System eingefuhrt
worden. Mit Hilfe dieser Codierung kann sich die Fachkraft am PC die QE bereitstellen, die
fur den einzelnen Teilnehmer benétigt wird und anschlieend in die Qualifizierung gehen. Er
kann sich aber auch eine Vorschlagsliste anfertigen lassen von QE, die aus Sicht des edv-
technischen Abgleichs empfohlen wird. Hieraus kénnen dann Teilnehmer und Fachkraft
gemeinsam abstimmen, mit welcher Qualifizierung begonnen werden soll.

4.4 Leitfaden

Innerhalb des NBS-Projektes wurde von der verantwortlichen Projektleitung - KSP Unter-
nehmens-Beratung (KSP-UB) - ein umfangreicher, mehr als 110 Seiten umfassender
,Leitfaden zur Erstellung einer QE* fir die Fachkréafte entwickelt, der die Erarbeitung einer
QE beschreibt und die Fachkrafte vor Ort bei ihrer Arbeit unterstitzt.

Der Leitfaden ist so aufgebaut, wie die Fachkraft eine QE erarbeitet, d.h. der Leitfaden folgt
einerseits dem Erarbeitungsprozess der Fachkraft und gibt ihr gleichzeitig hilfreiche Tipps,
was an den einzelnen Punkten, z.B. bei der Formulierung der Lernziele, zu beachten ist bzw.
was sich bei diesem Punkt bewahrt hat.
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Chart 7: Deckblatt des 1.Leitfadens zur Erstellung einer QE — Gegenwartig ist die Version V014kl aus 2024 gultig

Die verschiedenen Beitrdge, das NBS-Konzept, der Leitfaden zur Erstellung einer QE, die
methodischen Hilfen und Muster-QE aus den einzelnen Berufsfeldern sind im QE-Handbuch
Ubersichtlich zusammengestellt worden.

Auf der Grundlage des Leitfadens und den Arbeitspadagogischen Ausarbeitungen erfolgt die
Schulung der Fachkrafte in den WfbM vor Ort.

5 Sprachliche, visuelle Umsetzung

Jede QE wird durch die erstellende Fachkraft vor Ort mit Teilnehmern erprobt. In der Aufbau-
systematik der QE werden verstandliche, bebilderte Elemente fiir die Teilnehmer gefordert.
Dadurch stellen wir sicher, dass die QE ,frei von Barrieren® erstellt und nachfolgend fur die
Quialifizierung verwendet werden.

In dem oben beschriebenen Priifverfahren durch die externe Projektleitung wird zudem ein
besonderer Schwerpunkt daraufgelegt, dass die QE in Form und Sprache teilnehmer-
verstandlich (Leichte-Sprache) erstellt werden.

Durch die gemeinsame Verstandigung auf den Standard einer PowerPoint basierten QE-
Masterfolie und der verbindlichen Festschreibung weiterer EDV-Standards, stellen wir sicher,
dass die QE mit den géngigen Prasentations-Techniken wie PC, Beamer, Notebook, Tablett-
PC, Smart-Phone, White- und Smart-Board usw. darstellbar sind.

6 Ubertragbarkeit u. NetzWerk

Alle im Rahmen des NBS-NetzWerkes erstellten QualifizierungsEinheiten kdnnen ohne allzu
aufwendige Korrekturen in jeder WfbM oder auch von anderen Bildungsanbietern angewen-
det werden. Naturlich missen u.U. die einzelnen Fotos geprift und ggf. ausgetauscht
werden. Dies ist aber im Vergleich zum Zeitaufwand, der sich mit der Erstellung der berufs-
fachlichen Inhalte einer QE verbindet, relativ gering.
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Gerade der hohe Praxisbezug bei der Erstellung durch die Fachkréafte aus den beteiligten
WfbM selbst, stellt dies sicher. D.h. QE sind immer von Fachkraften aus den beteiligten
Einrichtungen erarbeitet worden — nie von NBS-Projektleitung. Die QE sind in ihrer textlichen
und bildlichen Darstellung so weit als moglich neutral und praxisorientiert gehalten. Sie
kénnen so bei verschiedenen Bildungstragern (WfbM, ,andere Anbieter, BBW, u.a.)
Ubergreifend Anwendung finden.

Siehe hierzu auch die ersten Kontakte zu ,Freien Bildungstragern‘ und Ausbildungsbetrieben
der regionalen Kammern, wie sie oben bereits beschrieben worden sind.

Durch die Stringenz in der NBS-Systematik, durch die verbindliche Festlegung auf eine
abgestimmte fachlich-methodische Herangehensweise und dem Durchlaufen der Prifroutine
durch interne und externe Experten, sichern wir eine hohe Qualitat und Praxistauglichkeit der
QE, deren Ubertragbarkeit in die eigene WfbM Praxis mit geschultem Personal i.d.R. gut
gelingt.

Dieser Ansatz zeichnet das gesamte NBS-Projekt mit den sehr verschiedenen Werkstatten,
von unterschiedlichen Tragern und aus unterschiedlichen Bundeslandern seit Projektbeginn
aus!

Die Ergebnisse des NBS-Projektes in Form der Umsetzung der Neuen BildungsSystematik-
WfbM und die Nutzungsrechte an den QE der einzelnen Berufsfelder kénnen frei erworben
werden. Hierzu sind ein Nutzungsvertrag erstellt und die Verkaufsbedingungen vorab mit
allen Mitgliedern des NBS-NetzWerkes abgestimmt worden. Die Preisgestaltung ist so fest-
gelegt worden, dass gerade auch kleineren Einrichtungen die Mdglichkeit gegeben wird, die
NBS-BildungsMaterialien zu nutzen.

Uber diesen Weg soll die Anzahl der aktiv im NBS-NetzWerk mitwirkenden Werkstéatten
besténdig erweitert werden, was die Arbeit und den erforderlichen Aufwand fir die einzelne
WifbM innerhalb des NBS-NetzWerkes immer weiter verringern und den Austausch unter den
Fachkraften fordern hilft.

7 Perspektive/Nachhaltigkeit

Die Ergebnisse des Projektes NBS-WfbM (Neue BildungsSystematik-WfbM) werden in der
Werkstattpraxis verwendet und kénnen jederzeit weiter fortgeflihrt werden.

Da ein wesentlicher Teil des NBS-Projektes die Verstandigung auf die gemeinsam festge-
legte NBS-Konzept beinhaltet, wirkt sich das Projekt sehr nachhaltig auf alle Beteiligten aus
und flihrt zu einer weiteren Professionalisierung der beruflichen Bildungsangebote in
den beteiligten Werkstatten.

Es wird Uberlegt, weitere Berufsfelder, wie z.B. Elektro-Montage, Fahrzeugpflege und
Gastronomie, in die NBS-Datenbank aufzunehmen und hierfir entsprechende QE zu
erarbeiten.

Auch gibt es erste Uberlegungen und Beitrage, im Rahmen der NBS-Konzeption auch Bin-
nendifferenzierte KursAngebote zur Vermittlung ,Sozialer Kompetenzen' wie Kommunika-
tionsfahigkeit, Kooperation in Arbeitszusammenhangen, Umgang mit Konflikten usw. zu
erarbeiten und zu erproben (siehe hierzu erste Ausfiihrungen bei Klammer W. 2015 a und b).

Durch die Mdglichkeit des Erwerbs des QE-Handbuches, der NutzungsRechte an der QE-
Masterfolie und den QualifizierungsEinheiten aus den verschiedenen Berufsfeldern stellen
wir allen Interessenten das Projektergebnis zur Nutzung zur Verfiigung.

Es gibt derzeit erste Gespréache lber eine weiterflihrende Qualifizierung der Projektergeb-
nisse und einer Einbindung des gesamten NBS-Systems in eine lbergreifende EDV
Systematik eines im WfbM-Bereich fihrenden Software-Anbieters.
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Chart 8: Landkarte des NBS-NetzWerkes 04-2025

Aktuell befinden sich drei weitere WfbM im Entscheidungsprozess, ob sie dem
NBS-Projekt beitreten sollen oder nicht.
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9 Verantwortliche Projektleitung

Unternehmensberatung
KSP - UB
Klammer, Schilp & Partner

Kontaktdaten:

Dipl. Psych. Wolfgang Klammer
NBS-ProjektLeitung

KSP Verlag und Medien GmbH
KSP-UnternehmensBeratung

Tel. 0172 — 608 3204
Mail: Klammer@ksp-verlag-medien.de
Hp: www.neuebildungssystematik.net

10 Projekt-Homepage:

www.neuebildungssystematik.net
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Fachzeitschrift fur die FK der WfbM zum Thema: Berufliche Bildung in der WfbM — Name:
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